附件1
2027年卫生间感应器包干服务项目需求
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一、项目概况
我馆为保障卫生间各类感应器正常使用，拟委托供应商承接相关设备包干维修服务。
二、基本情况
感应设备共计90台，具体情况如下：
武侯祠博物馆卫生间感应器情况统计表
	序号
	名称
	位置
	蹲便器感应冲水阀数量（台）
	小便池感应冲水阀数量（台）
	感应水龙头数量（台）

	1
	陈列室卫生间
	男卫生间
	4
	5
	3

	
	
	女卫生间
	12
	
	3

	
	
	第三卫生间
	
	1
	5

	2
	孔明苑卫生间
	男卫生间
	6
	7
	3

	
	
	女卫生间
	10
	
	3

	
	
	第三卫生间
	
	1
	2

	4
	红豆林卫生间
	男卫生间
	
	5
	

	
	
	第三卫生间
	
	1
	

	5
	食堂卫生间
	男卫生间
	
	5
	2

	
	
	女卫生间
	
	
	3

	
	
	第三卫生间
	
	1
	2

	6
	停车场卫生间
	洗漱台
	
	
	2

	
	
	第三卫生间
	
	
	1

	7
	游客中心卫生间
	洗漱台
	
	
	4

	
	
	第三卫生间
	
	
	2

	8
	办公区卫生间
	洗漱台
	
	
	3

	合计数量（台）
	90
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1.服务内容：涵盖《武侯祠博物馆卫生间感应器情况统计表》内所有感应器的日常故障维修、配件更换、定期巡检（每月至少1次，如遇到重大节日及重大活动应提前单独巡检一次,需提交巡检报告）、应急抢修等，确保设备正常运行。
2.响应时效：接到故障报修后，24小时内上门维修并修复，重大节日及重大活动期间接到故障报修后4小时内上门维修并修复。
3.配件要求：更换的配件需为原厂或同等质量的合格产品，提供配件合格证明，质保期不低于6个月。所有因人为损坏、自然老化、使用损耗、水质问题、电压不稳等各类原因导致的设备故障，均纳入本次包干维修范围，供应商需负责全额承担维修及配件更换费用，不额外向我馆收取任何费用。
4.人员要求：成交供应商维修人员需遵守现场管理规定，文明施工、安全操作。
5.售后保障：服务期内提供7×24小时报修服务，建立维修台账，每月提交维修汇总报告（含故障类型、维修次数、配件更换情况等）。

