附件1

关于成都武侯祠博物馆2027年度小小讲解员、小小文化志愿者保险服务项目需求

一、项目概况

1. 项目名称：成都武侯祠博物馆2027年度小小讲解员及小小文化志愿者保险服务项目。
2. 服务对象：参与我馆小小讲解员、小小文化志愿者项目的未成年青少年（中小学生），预估总人数200人，最终投保人数以项目实际上岗服务学员数量为准，费用据实结算。

3. 保险期限：2027年4月1日—2027年12月31日，保障范围涵盖青少年在博物馆内开展志愿讲解、文化服务、集体活动时段，及往返服务地点的途中人身意外保障。

4. 服务地点：成都武侯祠博物馆园区及官方指定活动区域。
5. 服务内容：为全体投保青少年提供团体人身意外伤害保险承保服务。
二、供应商资格要求

1. 在中华人民共和国境内依法注册设立，具备独立法人资格，持有有效的营业执照、保险业务经营许可证，经营范围包含意外伤害保险承保服务。

2. 在成都市范围内设有固定营业网点及专职服务团队，具备成熟的青少年团体保险承保、理赔服务体系，可提供本地化快速服务。

3. 近3年内无金融监管部门重大行政处罚记录、无严重失信被执行人记录、无行业不良信用记录，具备同类青少年研学、志愿服务团体保险服务成功案例。

4. 本项目不接受联合体报价、不允许分包转包。

三、保险基础保障参考要求

供应商须提供完善的未成年人团体意外保险方案，基础保障不得低于以下标准，可自主优化升级保障内容：

1. 意外伤害身故保险金；

2. 意外伤害伤残保险金（按行业标准伤残等级比例赔付）；

3. 意外伤害医疗保险金（包含门诊、住院费用，支持意外摔伤、磕碰、烫伤等常见青少年意外场景，优先不限社保用药）；

4. 意外住院每日津贴保障；

5. 意外紧急救援、就医指导等增值配套服务。

供应商报价文件中必须逐项列明各项保障保额、免赔规则、赔付比例、理赔时效、免责核心条款，保障方案模糊不清的视为无效响应。

四、报价资料提交内容（所有复印件需加盖单位鲜章）

1. 正式报价函、完整报价明细表；

2. 企业统一社会信用代码营业执照复印件。
